[GTA-Alifia] Terimakasih Atas Kunjungan dan Perhatian Anda
Pelanggan Yth, 
Terima kasih atas kepercayaan dan atensi yang diberikan terhadap situs GTA (www.grosirtanahabang.com) yang selalu menyediakan produk berkualitas untuk kebutuhan Anda.

Sebagai bentuk upaya GTA untuk terus melakukan perbaikan atas pelayanan kepada Anda para pelanggan mohon informasi dari Anda, dari mana Anda mendapatkan informasi tentang kami, apakah dari :

(*) Internet dengan search engines (Google, Yahoo!, dll.)

(*) Internet dari Mailing List, Forum, Facebook, Twitter atau lainnya

(*) Informasi dari kolega Anda

(*) Media cetak (Koran, Majalah, Tabloid, dll.)

(*) Lainnya (silakan sebutkan)

----------

Sungguh suatu kehormatan untuk dapat melayani kebutuhan Anda akan produk-produk yang kami sediakan. Segera manfaatkan penawaran kami dengan segera menghubungi kami dan Anda akan mendapatkan DISKON KHUSUS yang sangat menarik !

Selain itu kami juga menyediakan e-katalog yang dapat langsung Anda pakai untuk menjual produk kami kepada para calon pelanggan Anda.

----------

1. TOOLKIT UNTUK ANDA

Anda dapat langsung memanfaatkan tools dari kami di bawah ini untuk membantu Anda. 

Bila Anda ingin mendapatkan gambar2 produk lengkap dan update, pricelist, katalog, form belanja serta beberapa file penting tentang GTA silahkan download melalui link milis dibawah ini : http://groups.yahoo.com/group/gta-alifia/files/

Milis ini sengaja kami buat untuk interaksi dengan pelanggan dan calon pelanggan yang ingin mendapatkan semua info update dari GTA, semua informasi terkait produk terbaru. Promosi, discount dll akan kami upload ke milis ini.
Sebaiknya Anda mempunya email yahoo.com untuk dapat mengakses file dalam milis ini, ikuti panduan dari yahoogroups.com untuk dapat bergabung di milis ini.

Kami sediakan e-katalog di menu download website kami, Anda dapat langsung memanfaatkan gambar produk dan katalog tersebut untuk ditunjukan langsung pada calon pelanggan Anda.
Anda tidak perlu khawatir pelanggan Anda akan membeli langsung ke kami karena pada katalog dan semua gambar produk, kami tidak menampilkan nama dan alamat toko kami, selain di link milis diatas Anda pun dapat mendownload katalog dan gambar produk di link berikut : http://www.grosirtanahabang.com/content/view/19/40/
GTA hanya melayani Pembelian GROSIR dan DISTRIBUTOR, GTA tidak melayani pembelian ECER secara langsung, kecuali melalui para Mitra Online kami yang sudah terdaftar, ini untuk memposisikan GTA sebagai Suplier dan Mitra Usaha Anda, bukan sebagai Pesaing. 
Untuk pembelian Ecer/satuan akan kami arahkan pada Distributor/Sub Distributor GTA baik Online maupun Offline.

2. AGEN DAN DISTRIBUTOR GTA
AGEN GTA (SUB-DISTRIBUTOR)
Untuk menjadi Agen, kami tidak menerapkan syarat khusus, silahkan saja mendaftarkan diri Anda dengan mengirimkan data (Nama, Alamat lengkap, Email dan No. Telp/HP) ke email kami di grosirtanahabang@gmail.com dan kemudian berbelanja minimal 3 pcs/model, Anda otomatis sudah mendapatkan harga khusus Agen/Grosir.

DISTRIBUTOR GTA
Untuk Anda yang serius terjun di usaha grosir dan ecer pakaian anak dan perlengkapan bayi, serta untuk Anda yang dapat melihat peluang usaha di bidang ini, kami membuka kesempatan untuk Anda menjadi Distributor GTA baik Online maupun Offline. 
Anda akan mendapatkan tambahan discount yang sangat menarik, dimana Anda dapat menjual kembali minimal sama dengan harga jual grosir GTA ke konsumen, dengan ketentuan sbb :

1.    Anda berbelanja awal produk untuk Paket Distributor GTA minimal Rp. 10,000.000,- atau
2.    Anda membeli Paket Toko baik Paket Start-up (Rp. 14,500,000) atau Paket Free Ongkir (Rp. 25,500,000) ataupun Paket Toko Lengkap (Rp. 48,500,000), atau
3.    Anda membeli Paket Webstore seharga Rp. 5,250,000, Kami sediakan produknya senilai Rp. 4,000,000, kami buatkan websitenya dengan nama web pilihan Anda, contentnya lengkap sesuai produk yang diterima dan Domain/hosting 1 tahun.

*. Diskon khusus berlaku untuk pembelian minimal seri 3 Pcs/Model.

*. Untuk Paket Toko Lengkap senilai Rp. 46,000,000 akan mendapatkan bonus Gratis Paket Websore senilai Rp. 3,500,000 dan Gratis Ongkir untuk pulau Jawa.

*. Ketentuan diatas hanya berlaku diawal saja/cukup 1 kali pertama belanja, untuk belanja selanjutnya tidak ada batasan minimal nilai belanja, kecuali bila ingin menerapkan sistem Protect Area.

PROTECT AREA

Protect Area adalah Perlindungan terhadap area/wilayah tempat usaha Anda dari competitor yang mendapatkan suply barang langsung dari kami.

Ketika Anda sudah terdaftar untuk mendapatkan Protect Area wilayah tertentu, maka kami akan berkomitmen untuk tidak akan menerima pengajuan orang lain menjadi Distributor di wilayah tersebut.

Keuntungan lain dari Protect Area yaitu Anda akan mendapatkan limpahan pembeli ecer untuk wilayah Anda yang menghubungi langsung ke kami, diharapkan Anda bisa memberikan harga yang bersaing.

Apabila Anda mendaftarkan diri pada program Protect Area ini, selain menjual langsung produk kami di toko Anda, sebaiknya Anda juga memasarkan secara grosir ke toko-toko atau babyshop yang ada di pasar atau diseluruh wilayah Anda.
Syarat ketentuan untuk mendapatkan Protect Area

1. Belanja Awal dengan Status Distributor ataupun Paket Toko dan Paket Webstore.

2. Mendaftarkan diri ingin mendapatkan protect area via email pada saat belanja awal, dengan menyebutkan alamat dan luas area yang ingin diproteksi serta berkomitmen untuk memenuhi ketentuan minimal belanja repeat order setiap bulannya.
3. Memenuhi ketentuan minimal repeat order / belanja rutin setiap bulannya, dengan perincian sbb :

a. Untuk Wilayah Protect area 1 Desa/Kelurahan : Minimal belanja Rp. 5 juta per bulan

b. Untuk Wilayah Protect area 1 Kecamatan : Minimal belanja Rp. 25 juta per bulan

c. Untuk Wilayah Protect area 1 Kabupaten/Kotamadya : Min belanja Rp. 75 juta per bulan

d. Untuk Wilayah Protect area 1 Propinsi : Minimal belanja Rp. 250 juta per bulan

Bila selama 3 bulan berturut-turut tidak memenuhi standar minimal repeat order ini, status protect area akan dicabut dan diberikan pada peminat berikutnya.

3. HARGA PRODUK

Harga Produk dapat dilihat pada price list kami, ketentuan Harga dan DISKON yang berlaku adalah sebagai berikut :

1.    Harga Ecer List, adalah harga jual retail/ecer maksimal, potensi keuntungan 60% - 70% dari harga Grosir dan Distributor
2.    Harga Ecer Net, adalah harga jual retail/ecer yang disarankan, Diskon 10%, dari Harga Ecer List (Anda pun dapat menggunakan diskon 5% - 15% untuk harga ini) 

3.    Harga Reseler OL, adalah harga yang diberikan untuk para Distributor dan Reseller Online/Offline yang terdaftar untuk pembelian retail/ecer/satuan dibawah standar grosir (minimal seri 3 Pcs/Model),  Diskon 25%. Harga ini juga bisa digunakan sebagai harga jual promosi Anda pada saat pertama kali membuka toko, untuk mendatangkan pelanggan baru.
4.    Harga Grosir, adalah harga yang diberikan untuk para Sub Distributor / Agen GTA, untuk pembelian grosir (minimal 3 pcs/model), Diskon 35%

5.    Harga Special Distributor, Harga super murah yang diberikan untuk para Distributor GTA, harga ini lebih murah dari Harga Jual Pedagang Pasar Tanah Abang!, Diskon 35% + 9%
Diskon tidak selalu mengikat sesuai hitungan diatas, ada beberapa produk mempunyai kalkulasi lain dikarenakan ketentuan harga pasar, misalnya Produk Pigeon, Del, aksesoris, stroler, dll, untuk lebih akurat lihat pricelist masing-masing produk.
4. PRODUK

Untuk saat ini GTA Baby Store menjual pakaian anak dan perlengkapan bayi, dengan kategori Produk untuk Baju Bayi Newborn, Fashion Anak, Perlengkapan Pakaian, Feeding Set, Baby Set, Perlengkapan Traveling Bayi, Perlengkapan Kamar Bayi,  Toiletres, Botol, Perlengkapan Minum & Makan Bayi dan Perlengkapan Ibu Hamil-Menyusui. 
Dari sisi merk, kami menyediakan merk-merk lokal branded dan terkenal diantaranya Abby Bear, Abiy Baby, Apides, Apple, Arrow Kids, Auka, Baby Post, Baby Scot, Babydoes, Babyhai, Babyta, BIB, Bill's, Black Wolf, Bonna Bela, Black Wolf, Camera, Centil, Childs Wear, Comic Boy, Conicare, Costly, Crater, Crown, Del, Disney, Dodo Jorr, EZ Grow, Family, Fanny, Finy Girls, Groovy, Finy Girls, Hocky, Hoga, Huki, Ideal, In Genuity, Jessi, Jovina, Just Kids, Kawa, Kid Moda, Kiddy, Kiddy Bear, Kunata, Kyoda Kids, Lady Slim, Levon, Libby, Levon, London Chorus, Lopi-Lopi, Lovely Baby, Lucky Star, Luckyta, Lusty Bunny, Magic Star, Melati Baby, Mikoho, Miyo, Monlicia, Nishikawa, Nova, Nyonya Meneer, Osaka, P & M, Palmer Pio, P & M, Pex, Pigeon, Pliko, Prince, Pure Baby, Puku-Puku, Pyo-Pyo, Rainbow, Royal, Snow Bear, Sorex, Tania, Teo Kids, Titania, Tokusen, Tom-Tom, Two Eggs, Uscita, Vintage, X-Fresh dan masih banyak lagi yang akan terus berkembang dan bertambah, semua produk tersedia dengan harga grosir yang sangat murah bagi Anda.

5. PAKET USAHA

Bagi Anda yang berminat untuk membuka toko pakaian anak, kami menyediakan beberapa paket produk dan kerjasama usaha yaitu :

1.    Paket Distributor 
Ingin menjadi Agen tunggal GTA Baby Store di daerah Anda? Ingin dapat menjual kembali secara grosir ke toko-toko sekitar Anda?, dengan mengambil Paket Distributor Anda akan mendapatkan barang dengan harga special Distributor, dijamin harga murah dan sangat bisa bersaing.   
2.    Paket Start-up Toko, Paket Free Ongkir & Paket Toko Lengkap
Anda ingin membuka toko pakaian tapi masih bingung akan membeli produk apa saja, dan dimana? dengan mengambil Paket Toko ini Anda sudah tidak perlu bingung lagi, karena kami sudah sediakan berbagai produk pakaian anak dan perlengkapan bayi lengkap dari berbagai model, jenis, merk, fungsi dan kualitasnya.
3.    Paket Web Online plus Produk Lengkap, tinggal jualan saja

Kami berikan produknya, kami buatkan websitenya dengan nama web pilihan Anda, contentnya, Domain/hosting 1 tahun, website siap pakai, siap untuk jualan.
Yang harus Anda lakukan selanjutnya hanyalah memasarkan dan mempromosikan website Anda seluas-luasnya gunakan berbagai media pemasaran baik online, iklan media cetak, brosur dll.

4.    Paket Melahirkan Komplit
Anda tidak perlu repot dan sibuk mencari referensi dan mempersiapkan segala keperluan bayi yang baru lahir, karena dengan membeli paket melahirkan ini semua kebutuhan bayi dan ibunya sudah disediakan komplit, tinggal pilih paket yang sesuai.
5.    Paket Sample Produk
Paket sample ini dibuat dengan tujuan untuk mempermudah Anda dalam mengenali dan memeriksa kualitas produk kami sekaligus bisa digunakan untuk sample produk yang bisa langsung ditunjukan kepada calon pelanggan Anda ataupun dapat langsung dipajang pada toko baby Anda sehingga Anda bisa mendapatkan respon langsung pembeli terhadap produk kami, harga yang diberikan adalah harga Agen/Grosir walaupun Anda membeli 1 Pcs/Model
Untuk mendapatkan penjelasan lebih lengkap setiap paket diatas silahkan menghubungi kami, atau bisa melihat penjelasan detail di link berikut : http://www.grosirtanahabang.com/content/view/17/38/
6. CARA ORDER (Pemesanan, Pembayaran dan Pengiriman)
a.    Pemesanan

Pilih dan sebutkan model/kode barang dan jumlah barang yang Anda pesan. Pemesanan dapat dilakukan melalui beberapa cara order berikut, Silahkan Pilih :

*.    Melalui Email dengan mengirimkan ke grosirtanahabang@gmail.com dengan mengisi form belanja, pilih kode dan jumlah barang yang Anda pesan dan tulis jumlah barangnya, kemudian Anda akan mendapat konfirmasi selanjutnya dari kami. 
Silahkan download disini http://www.grosirtanahabang.com/content/view/19/40/  untuk mendapatkan Form Belanja, Daftar Harga dan gambar Produk GTA
*.    Melalui SMS/Telp : 
Kirim SMS/Telp ke nomor berikut untuk pemesanan : 
*. No. HP. 0812 8376 2579 atau 0857 1593 3880 (Indra)

*.    Melalui Yahoo Messenger (YM) Chat di indra_qdp@yahoo.com
*.    Melalui Form Belanja cepat yang ada di website www.grosirtanahabang.com
Untuk pemesanan lebih dari 10 item produk kami sarankan menggunakan form belanja yang sudah kami sediakan untuk mempercepat proses. 

Kami tidak merekomendasikan untuk pemesanan melalui telepon karena dikhawatirkan terjadi kesalahan sebut kode atau salah dengarnya team kami.

b.    Kami akan memeriksa ketersediaan barang yang dipesan, kemudian akan mengkonfirmasikan kepada Anda berapa jumlah uang yang harus ditransfer. Untuk kenyamanan Anda dimohon untuk tidak mentransfer uang sebelum kami konfirmasikan.

Barang akan dikirim dalam 1 x 12 jam kerja setelah uang transferan belanja Anda kami terima. Untuk mempercepat proses mohon langsung memberi tahu kami sesaat setelah Anda mentransfer uang.

Bila Anda melakukan konfirmasi pembayaran sebelum pukul 12.00 WIB, barang akan kami kirim pada hari yang sama, konfirmasi setelah pukul 12.00 WIB atau pada hari libur, pengiriman akan kami proses pada hari kerja berikutnya.
Segera lakukan konfirmasi pembayaran untuk mempercepat proses pengiriman sesaat setelah Anda mentransfer pembayaran baik melalu SMS atau Telepon atau dengan mengisi konfirmasi pembayaran yang ada di website www.grosirtanahabang.com 
c.    Pembayaran

Untuk pembayaran pesanan Anda silahkan transfer ke salah satu rekening kami :

*.
BCA a/n. Andri Octavia Prijanto No. Rek. :  0711 556 523
*.
Bank Mandiri a/n. Andri Octavia Prijanto No Rek.: 128 000 6030 073
Pembayaran dianggap sah bila sudah masuk dan sudah kami terima di rekening ini.

Hanya ke 2 nomor rekening ini pembayaran resmi dilakukan, kami tidak bertanggung jawab bila melakukan transfer pembayaran ke nomor rekening lain, untuk itu mohon dipastikan kembali nomor rekening tujuan Anda kepada customer service kami.
d.    Pengiriman

*.  Pengiriman untuk quantity kecil (dibawah 20kg) akan menggunakan jasa, TIKI, JNE, ESL POS, DAKOTA, atau expedisi lain yang bekerjasama dengan kami, sementara untuk jumlah besar minimal 1/2 koli (Berat/volume berkisar mulai 20kg) akan menggunakan jasa expedisi/kargo yang biayanya jauh lebih murah, di Tanah Abang tersedia expedisi/kargo murah ke seluruh Indonesia bahkan ke luar negeri.

*.  Anda pun dapat memilih jasa pengiriman yang menurut Anda paling baik atau memberi kami rekomendasi expedisi yang ada jaringan di wilayah Anda serta Andapun bisa menggunakan expedisi langganan Anda.

*.  Biaya pengiriman dibebankan pada pemesan, besarnya biaya tergantung dari alamat tujuan dan berat barang yang dipesan.
*.  Ada tambahan ongkos kurir ke expedisi rata-rata Rp. 5,000 – Rp. 15.000 per karung.

*.  GRATIS ongkos kirim dan kurir untuk tujuan pulau Jawa untuk pembelian Paket toko lengkap (Rp. 48,500,000) dan Paket Toko Free Ongkir (Rp. 25,500,000). 
Sementara untuk Paket Toko Start Up (Rp. 14,500,000) ongkir akan dibantu setengahnya. 
Untuk tujuan diluar Pulau Jawa, ongkir akan dibantu sebesar/setara ongkir di pulau Jawa atau berkisar Rp. 50,000 per koli/karung untuk Paket toko lengkap dan Paket Toko Free Ongkir. Untuk Paket Toko Start Up Rp. 25,000 per koli/karung
7. TENTANG CLAIM, RETURN / TUKAR BARANG DAN GARANSI UANG KEMBALI

Untuk memberikan rasa aman dan nyaman bagi Anda yang akan belanja di Toko online kami kami melayani Return/Tukar Barang dan Money Back Guarantee yaitu :

a.  100% Garansi Uang Kembali (Money Back Guarantee)

Bila Anda kurang puas dengan produk yang kami kirimkan silahkan kirim kembali belanjaan yang kami kirimkan dan uang belanjaan akan kami kembalikan 100% tanpa ditanya apapun alasannya, dimohon barang masih dalam kondisi bagus dan batas maksimal klaim garansi uang kembali ini adalah 2 minggu dari tanggal pengiriman kami, garansi ini berlaku untuk pembelian pertama.
b.  Claim, Return/Tukar Barang:

*.
Apabila barang yang kami kirimkan ada yang cacat, rusak atau kotor silahkan return untuk ditukar yang baru, biaya kirim sepenuhnya kami tanggung.
*.
Apabila ada barang yang menurut Anda kurang laku/tidak terjual, Anda dapat mereturn / menukarnya dengan model lain dengan ketentuan :
*. Kondisi barang masih bagus tidak cacat atau kotor

*. Barang masih seri minimal, sesuai/sama pada waktu pembelian

*. Jangka waktu return / tukar barang adalah 2 bulan dimulai setelah 1 bulan barang belanjaan Anda terima, (dimulai pada awal bulan ke-2 hingga akhir bulan ke-4), ini untuk memberikan kesempatan pada Anda untuk memasarkan produk terlebih dulu 
8. KETENTUAN DAN KODE ETIK 

1.   GTA menyediakan material promosi untuk Anda baik berupa photo/gambar produk, price list, form belanja dan informasi lainnya, silahkan untuk dapat digunakan semestinya.
2.   GTA tidak membatasi berapa harga jual produk yang akan Anda tetapkan, silahkan menjual dengan harga jual Anda sendiri, pricelist yang kami berikan hanya sebagai panduan harga jual pasar.
3.   Untuk menjaga persaingan harga agar tetap sehat, Reseller GTA baik online maupun offline dilarang menjual produk dibawah harga grosir yang ditetapkan, bila kami temukan terjadi pelanggaran, kami akan memutus hubungan kerjasama secara sepihak.

9. HOTLINE SERVICE

Bila masih ada pertanyaan silahkan klik menu FAQ yang ada di website www.grosirtanahabang.com  atau silahkan menghubungi kontak-kontak berikut untuk mendapatkan informasi lebih jelas :

*. Email : grosirtanahabang@gmail.com
*. Telp/SMS : 
Informasi & Pertanyaan 
:

021-7002 0697  

021-7406 033 

021-9433 2266

Belanja & Pemesanan 
:

0812 8376 2579

Keagenan & Distributor 
:

0857 1593 3880

0818 13 8767

Konsultasi & Keluhan 
:

0838 8811 805

*. Datang langsung ke alamat kami di :

Jl.Jeruk Raya Blok H8 No. 9 Pamulang Estate, Pamulang Timur, Tangerang
10. NEWS

Kami selalu berupaya agar berita-berita perkembangan terbaru dari GTA seperti promo atau kegiatan-kegiatan yang diadakan maupun update produk-produk terbaru dapat dikirimkan langsung melalui email pada Anda, untuk itu silahkan bergabung di mailing list (milis) kami dengan mengirimkan email kosong ke : gta-alifia-subscribe@yahoogroups.com 

Atau secara berkala silahkan mengunjungi website kami di www.grosirtanahabang.com atau  kirim email kosong kembali ke cs@grosirtanahabang.com
Temukan solusi disini, miliki usaha sampingan, penghasilan tambahan, produk dijamin murah berkualitas, pasar luas, stabil, tidak kenal musim, margin profit ecer bisa sampai 60%

Demikian email penjelasan global ini, jika ada hal yang kurang jelas atau ada saran dan kritik jangan ragu untuk menghubungi HOTLINE kami.

Terimakasih, 
Customer Services GTA 
(www.grosirtanahabang.com)
